TRI\DING 212 Trading 212 Markets Ltd

1 Agias Fylaxeos, 3025, Limassol, Zypern
Crypto-Bedingungen

Praambel.

In diesem Dokument sind die Geschdaftsbedingungen und andere wichtige Informationen
aufgefuhrt, die fur unsere Crypto-Asset-Dienste in Bezug auf Ihr Crypto-Konto gelten.

Bitte lesen Sie diese Crypto-Bedingungen sorgfdltig durch, bevor Sie ein Crypto-Konto bei uns
erdffnen. Indem Sie bei uns ein Crypto-Konto eréffnen, erkléren Sie sich mit der rechtlichen
Bindung an diese Crypto-Bedingungen einverstanden.

Sie kbnnen diese Crypto-Bedingungen auf unserer Website akzeptieren, indem Sie die
ErklGrung ankreuzen, dass Sie die Crypto-Bedingungen gelesen, verstanden und ihnen
zugestimmt haben. Wenn Sie diese ablehnen, kédnnen Sie bei uns kein Crypto-Konto eréffnen.
Die Crypto-Bedingungen treten an dem Tag in Kraft, an dem Sie sie Uber unsere Website
akzeptieren.

Die Vereinbarung zwischen Ihnen und uns umfasst diese Crypto-Bedingungen, die Richtlinie
zur Auftragsausfuhrung, die Verwahrungsrichtlinie, den Offenlegungshinweis, die
Datenschutzrichtlinie, die Cookie-Richtlinie, alle darin genannten Zeitpldne, Zusatzdokumente,
alle Anderungen daran und alle zusdtzlichen Geschdftsbedingungen, die von Zeit zu Zeit von
uns herausgegeben werden (zusammen als ,Vereinbarung” bezeichnet).

Definitionen und Interpretationen sind in Abschnitt 25 am Ende dieser Crypto-Bedingungen
aufgefuhrt. Sofern nicht anders angegeben, beschrénken sich Verweise auf Klauseln auf
Klauseln dieser Vereinbarung. Uberschriften, GroRbuchstaben und hervorgehobene oder
fettgedruckte Worter und Ausdricke dienen lediglich der Ubersichtlichkeit und haben keinen
Einfluss auf die Auslegung dieser Vereinbarung.

Samtliche Wérter und Ausdrucke, die den Begriffen ,einschliel3lich”, ,umfassen”, .insbesondere”
oder éhnlichen Ausdrucken folgen, sind als beispielhaft zu verstehen und schrénken die
Bedeutung der diesen Begriffen vorangehenden Wérter nicht ein.
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Risiken von Crypto-Assets.

Crypto-Assets sind risikoreiche Anlagen und bergen erhebliche Risiken, die Sie vollstadndig
verstehen mussen, bevor Sie unsere Crypto-Dienste nutzen. Im Gegensatz zu herkdémmlichem
Geld sind Crypto-Assets digitaler Natur und kénnen anfdllig fur Hackerangriffe, Cyberangriffe
oder technische Probleme sein, die zu Verlusten oder Verzégerungen beim Zugriff auf Ihre
Assets fUhren kénnen. Transaktionen mit Crypto-Assets sind in der Regel unumkehrbar, d. h.
Verluste, die durch Betrug, Fehler oder versehentliche Ubertragungen verursacht werden,
kénnen maoglicherweise nicht wiederhergestellt werden.

Der Wert von Crypto-Assets ist aulRerdem sehr volatil, was bedeutet, dass er sich schnell und
unvorhersehbar édndern kann. Einen detaillierteren Uberblick Uber die geltenden Risiken finden
Sie in unserem Offenlegungshinweis auf unserer Website.

Sie sollten unsere Crypto-Asset-Dienste nur nutzen, wenn Sie Uber ausreichende Kenntnisse
oder Erfahrungen mit volatilen Mdrkten verfigen, sich den Verlust der von lhnen investierten
Mittel leisten kdnnen und die damit verbundenen Risiken vollstdndig verstehen. Wenn Sie

unsicher sind, empfehlen wir Ihnen dringend, eine unabhdngige Finanzberatung einzuholen.

1. Einleitung.

1.1. Alle Verweise in diesen Crypto-Bedingungen auf ,Trading 212“, ,wir“, ,uns” und ,unser”
beziehen sich auf Trading 212 Markets Ltd. Alle Verweise auf ,Sie” und ,lhr* beziehen sich auf Sie
als Kunden im Sinne dieser Crypto-Bedingungen.

1.2. Trading 212 ist von der Cyprus Securities and Exchange Commission (,CySEC’) zugelassen
und wird von dieser reguliert. Unsere CySEC-Lizenznummer lautet 398/21. Informationen zu
unseren behérdlichen Genehmigungen finden Sie auf der CySEC-Website:
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/89835/. Unsere Adresse

ist Agias Fylaxeos Str. 1, 2. Stock, Buro 1, 3025, Limassol, Zypern und wir sind in Zypern unter der
Firmennummer HE 409763 registriert. Wir handeln unter dem Namen ,Trading 212“.

1.3. Die eingetragene Anschrift von CySEC lautet: 19 Diagorou Str. CY-1097 Nikosia. Alle
Bezugnahmen auf die CySEC schlief3en alle Nachfolger, Verwaltungsrdte oder
Regulierungsbehdrden ein, die eine beliebige Funktion der CySEC ersetzen, ablésen oder
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Ubernehmen kénnten.

2. Kundenannahme.

2.1. Nach geltendem Recht sind wir verpflichtet, einen KYC-Prozess durchzufihren, um unsere
Kunden zu identifizieren und zu verifizieren. Wir verfolgen bei diesem Verfahren einen
risikobasierten Ansatz, der mdéglicherweise die Einholung eines dokumentarischen Nachweises
lhres Namens, Geburtsdatums und lIhrer Adresse erfordert, ohne darauf beschrdnkt zu sein. Sie
erkldren sich damit einverstanden, dass wir elektronische Online-Verifizierungstools verwenden
kénnen, die unter anderem weitere Angaben, Dokumente, Foto- und Videobeweise von Ihnen
anfordern. Wenn Sie Ihre Identitat nicht zufriedenstellend nachweisen kénnen oder sich
weigern, einen solchen Nachweis zu erbringen, kdnnen Sie moglicherweise kein Crypto-Konto
bei uns eréffnen oder mussen Ihr bestehendes Crypto-Konto schliefden.

2.2. Wir kénnen Sie auch bitten, zusatzliche persénliche Angeben bereitzustellen, um zu
gewdhrleisten, dass Sie die steuerlichen Verpflichtungen anderer Gerichtsbarkeiten erfullen, in
denen Sie investieren moéchten.

2.3. Wir beurteilen die Eignung von Crypto-Assets fur Sie anhand Ihres Wissens, Ihrer Erfahrung
und Ihres Verstandnisses der damit verbundenen Risiken (der ,Eignungstest”). Nur wenn Sie
die entsprechende Prufung erfolgreich abgeschlossen haben, kdnnen Sie ein Crypto-Konto
eréffnen und einen Auftrag erteilen. Wenn wir auf Grundlage des Eignungstests zu dem Schluss
kommen, dass der Handel mit Crypto-Assets fur Sie nicht geeignet ist, werden wir Sie hiertber
informieren und mit der Er6ffnung Ihres Crypto-Kontos und der Ausfuhrung Ihrer Auftrédge nicht

fortfahren.

2.4. Wir werden Sie nicht als Kunden akzeptieren und nicht mit der Bereitstellung unserer
Crypto-Dienste fur Sie beginnen, bis:

a. wir den KYC-Prozess erfolgreich abgeschlossen haben;
b. wir festgestellt haben, dass Sie den Eignungstest bestanden haben; und
c. wir die Zielmarktanalyse erfolgreich abgeschlossen haben.

Erst nachdem wir unseren Kundenannahmeprozess abgeschlossen haben und Sie eine

Bestatigung von uns erhalten haben, kdnnen wir Ihnen unsere Crypto-Dienste anbieten. Vor
diesem Zeitpunkt werden Sie von uns als potenzieller Kunde betrachtet und haben
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moglicherweise zu Bewertungszwecken Zugriff auf bestimmte Teile der Handelsplattform.
Wadhrend dieser Zeit sind Sie an die Bedingungen dieser Vereinbarung gebunden.

3. Kundenkategorisierung.

3.1. In Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen kategorisieren wir unsere Kunden in
drei Hauptkategorien: ,Zugelassene Gegenparteien”, ,Geschdaftskunden” und ,Privatkunden”.

3.2. Sofern nicht ausdrucklich schriftlich etwas anderes mitgeteilt wird, behandeln wir Sie als
Privatkunden und Ihnen wird das héchste Mafé an regulatorischem Schutz gewdhrt.
Geeignete Gegenparteien und Geschdftskunden gelten als erfahrener, sachkundiger,
versierter und in der Lage, ihr eigenes Risiko einzuschdtzen, weshalb ihnen ein geringeres
Maf an regulatorischem Schutz gewdhrt wird. Als Privatkunde kédnnen Sie eine andere als die
Ihnen von uns zugewiesene Kundenkategorisierung winschen. Bitte beachten Sie, dass wir
Ihren Antrag auf Neuekategorisierung gegebenenfalls ablehnen. Wenn wir einer solchen
Anfrage nachkommen, wird Ihnen méglicherweise ein geringeres Mal an regulatorischem

Schutz gewdhrt.

3.3. Dementsprechend haben Sie als Privatkunde Anspruch auf die folgende, nicht

abschlieRende Liste regulatorischer Schutzrechte:

a. Informationen zu den bereitgestellten Crypto-Diensten zu erhalten;

b. das bestmégliche Ergebnis fur Ihre Auftréige zu erhalten, wie in unserer Richtlinie zur
Auftragsausfuhrung festgelegt;

c. alle erforderlichen regulatorischen Informationen im Hinblick auf die Ausfuhrung lhrer

Auftrége zu erhalten; und
d. umgehend benachrichtigt zu werden, wenn uns wesentliche Schwierigkeiten im Hinblick
auf die ordnungsgemdlfie Ausfuhrung Ihrer Auftréige bekannt werden.

4. Crypto-Dienste.

4.]. Wir stellen unsere Crypto-Dienste auf einer ,Nur-Ausfuhrungs“-Basis bereit, was bedeutet,
dass alle Anlageentscheidungen ausschlie3lich von Ihnen getroffen werden und Sie daher

allein Ihre Anlagestrategie und -auswahl bestimmen, fur alle Auftrdge verantwortlich sind und
fur die regelmdRige Uberwachung Ihrer Anlagen und Ihres Crypto-Kontos verantwortlich sind.
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Wir werden Sie niemals zu lhren Anlagen, Ihren Transaktionen oder lhren
Crypto-Handelsentscheidungen beraten. Wir geben Ihnen keine Ratschlége oder
Empfehlungen zu unseren Crypto-Diensten und keine von uns bereitgestellten Informationen
sollten als solche interpretiert werden.

4.2. Unsere Crypto-Dienste beschrdnken sich auf den Kauf, das Halten und den Verkauf von
Crypto-Assets auf der Handelsplattform, wobei Trading 212 in Inrem Namen handelt und Ihren
Anweisungen folgt. Jede andere Form eingehender oder ausgehender Ubertragungen von
Crypto-Assets ist derzeit kein von Trading 212 angebotener Service. Sie erkennen an und
stimmen zu, dass Crypto-Assets nicht Ubertragbar sind. Wenn Sie Ihr Crypto-Konto schliefden,
weisen Sie uns an, die in Inrem Crypto-Konto gehaltenen Crypto-Assets zu liquidieren.

4.3. Sie sollten sich von einem Fachmann beraten lassen, ob die geplanten Crypto-Anlagen fur
Sie geeignet sind. Wir kdnnen Ihnen sachliche Informationen in Bezug auf unsere Produkte, ihre
potenziellen Risiken oder Uber die Finanzmdrkte im Allgemeinen zur Verfigung stellen, was
nicht auf einer Bewertung Ihrer individuellen Umsténde basiert.

4.4. Die Uber unsere Crypto-Dienste verfugbaren Crypto-Assets werden auf der

Trading 212-Plattform angezeigt. Wir kénnen von Zeit zu Zeit Arten von Crypto-Assets
bestimmen, die von uns unterstutzt werden oder nicht mehr unterstutzt werden. Wir werden Sie
informieren, wenn wir weitere Crypto-Assets anbieten. Wir werden versuchen, Sie mit einer Frist
von 30 Tagen zu informieren, wenn wir das Angebot eines Crypto-Assets einstellen, es sei denn,
wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, diese Unterstitzung fraher als 30 Tage einzustellen oder
wir sind aus anderen Grinden daran gehindert, Dienstleistungen fur das entsprechende
Crypto-Asset anzubieten.

4.5. Die Nutzung unserer Crypto-Dienste ist mit einem hohen Anlagerisiko verbunden. Orders,
die Sie fur Transaktionen aufgeben, werden auf lhr eigenes Risiko und auf Inre Rechnung
getatigt. Bevor Sie in Crypto-Assets investieren, sollten Sie daher prufen, ob der Handel mit
oder das Halten von Crypto-Assets angesichts Ihrer finanziellen Situation fur Sie geeignet ist,
und Sie sollten sicherstellen, dass Sie die Risiken vollstdndig verstehen, bevor Sie unsere
Crypto-Dienste nutzen.

4.6. Sofern nicht ausdrucklich von uns mitgeteilt, unterstttzen wir in Bezug auf unsere
Crypto-Dienste kein Staking, Liquidity Mining, DeFi-Kreditvergabe oder -Aufnahme, Airdrops,
Metacoins, Colored Coins, Sidechains oder andere abgeleitete, erweiterte oder geforkte
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Protokolle, Token oder Coins, die ein Crypto-Asset ergénzen oder mit ihm interagieren
(zusammen ,Erweiterte Protokolle”). Sie durfen Ihr Crypto-Konto nicht verwenden, um zu
versuchen, Transaktionen im Zusammenhang mit einem erweiterten Protokoll zu empfangen,
anzufordern, zu senden, zu speichern oder durchzufuhren. Unsere Crypto-Dienste sind nicht
dafur konfiguriert, Advanced-Protocol-Transaktionen zu erkennen, zu verarbeiten und/oder zu
sichern, und weder Sie noch wir kdnnen nicht unterstitzte Advanced Protocols
wiederherstellen. Wir Gbernehmen keinerlei Haftung, Verpflichtung oder Verantwortung in
Bezug auf Advanced Protocols.

4.7. Durch die Nutzung unserer Crypto-Dienste, einschliel3lich unserer Website und
Handelsplattform, erkennen Sie Folgendes an und stimmen Folgendem zu:

a. Es ist verboten, Inhalte und Informationen im Zusammenhang mit den Crypto-Diensten
ohne unsere vorherige schriftiche Genehmigung zu verwenden, zu speichern, zu
reproduzieren, anzuzeigen, zu dndern, zu verkaufen, zu veréffentlichen und zu verteilen;
und

b. Sie durfen die Crypto-Dienste nicht fur rechtswidrige oder nicht autorisierte Zwecke

nutzen.

4.8. Wir sind nicht fur die Bereitstellung von Steuer- oder Rechtsberatung in Bezug auf die
Crypto-Dienste verantwortlich. Sie sind allein fur sdmtliche Steuerpflichten verantwortlich, die
far Sie als Steuerzahler gelten, einschliefldlich der Meldung und Zahlung aller anfallenden
Steuern, Abgaben oder sonstigen Steuerverbindlichkeiten in Bezug auf die Crypto-Dienste.

4.9. Gemeinschaftskonten sind nicht zuléssig und Sie erkennen an, dass Sie nicht mehr als ein
Crypto-Konto auf Inren Namen haben durfen. Wenn Sie gegen diese Regel verstofRen, kénnen

wir alle Ihre Vereinbarungen mit uns kiindigen.

4.10. Falls Sie mehrere Konten bei uns haben, die in unterschiedlichen Wahrungen gefuhrt
werden (z. B. Crypto-Konto in EUR und Invest-Konto in USD), behalten wir uns das Recht vor, fur
jede Wahrungsumrechnung zwischen den Konten eine Wadhrungsumrechnungsgebuhr gemaf
unseren Bedingungen und Gebuhren zu erheben.

5. lhre Rechte und Pflichten.

5.1. Sie erkennen an, dass es Ihnen nicht gestattet ist, im Namen eines Dritten ein Crypto-Konto
bei uns zu eréffnen und/oder zu betreiben, unabhdngig von Ihren Rechtsbeziehungen. Es ist
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Ihnen ausdrucklich untersagt, unsere Crypto-Dienste fur algorithmische Handelszwecke oder
zur Bereitstellung kommerzieller Dienste wie Vermittler-, Makler- und/oder
Vermodgensverwaltungsdienste zu nutzen, unabhdngig davon, ob diese Dienste gesetzlich
zugelassen sind. Wir behalten uns das Recht vor, jedes derartige uns bekannt werdende
Crypto-Konto einseitig zu schlieRen und haften nicht far Verluste, Schéden, Kosten oder
Ausgaben, die aus unseren Handlungen gemal dieser Klausel entstehen.

5.2. Sie stellen uns die Informationen zur Verfigung, die wir zur Einhaltung der geltenden
Gesetze bendtigen, einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf, geltende Gesetze und
Vorschriften zur Bek&mpfung der Geldwdsche. Sie gewdhrleisten, dass alle Informationen, die
Sie uns zur Verfugung stellen, in jeder Hinsicht vollsténdig, korrekt und nicht irrefihrend sind.
Wir behalten uns das Recht vor, Antréige aus L&dndern mit hohem Risiko gemaf unserer

laufenden rechtlichen und behérdlichen Verantwortung abzulehnen.

5.3. Sie garantieren fortlaufend, dass Sie durch den Abschluss dieser Vereinbarung und aller
Transaktionen im Rahmen dieser Vereinbarung keine geltenden Vorschriften verletzen.

5.4. Sie Ubernehmen die volle Verantwortung fur die Uberwachung Ihres Crypto-Kontos. Sie
verpflichten sich, uns umgehend zu benachrichtigen, wenn Ihnen Folgendes bekannt wird:
a. den Verlust, Diebstahl oder die unbefugte Nutzung Ihres Benutzernamens, Passworts oder
Ihrer Kontonummer;
b. wenn Sie keine Nachricht oder Teilnachricht von uns erhalten, die angibt, dass ein Auftrag
eingegangen, abgelehnt und/oder ausgefuhrt wurde; oder
c. jegliche ungenauen Informationen in den Salden, Kontoauszugen, Vertragsnotizen,
Aufzeichnungen oder Vermégenswerten Ihres/Ihrer Crypto-Kontos/Konten oder im

Transaktionsverlauf.

5.5. Sie mussen sicherstellen, dass Ihr Passwort jederzeit vertraulich bleibt, und Sie mussen alle
erforderlichen Schritte unternehmen, um:
a. zu verhindern, dass andere Personen Ihr Passwort verwenden;
b. Ihr Passwort keiner anderen Person, einschliellich unserer Mitarbeiter, mitzuteilen;
c. Inre Kontonummer weder vollstdndig noch teilweise als Passwort zu verwenden;
d. sicherzustellen, dass Sie bei telefonischer Kontaktaufnahme nicht belauscht werden; und
e. Inr Mobiltelefon oder andere Gerdte nicht unbeaufsichtigt zulassen, wéhrend Sie bei der

Handelsplattform angemeldet sind.
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5.6. Wenn Sie die Verpflichtungen in dieser Klausel 5 nicht erfullen, kann dies die Art und Weise
beeintréchtigen, wie wir Innen unsere Crypto-Dienste zur Verfigung stellen kénnen, und wir
kénnen:

a. die Er6ffnung eines Crypto-Kontos fur Sie ablehnen;

b. uns weigern, fur Sie Handelsgeschdfte durchzufuhren;

c. Zahlungen von und auf Ihr Crypto-Konto verweigern;

d. Ihr Crypto-Konto schlieRen; und/oder

e. alle weiteren erforderlichen verantwortungsvollen Schritte unternehmen, um die

gesetzlichen Anforderungen zu erfullen.

6. Unsere Rechte und Pflichten.

6.1. Wir sind verpflichtet, einen Zielmarkt fur die an Sie verteilten oder verkauften Crypto-Assets
zu bewerten und zu definieren. In unserer Rolle als Distributor bewerten wir Crypto-Anlagen
regelmdafdig und geben Informationen zu Anlagen weiter, damit wir alle geeigneten Schritte
unternehmen kédnnen, um die Ergebnisse fur Sie als unseren Kunden zu verbessern.

6.2. Wir kdnnen jegliche MaRnahmen ergreifen, die wir nach unserem verntnftigen Ermessen
far wanschenswert halten, um die Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften zu
gewdhrleisten. Wir haften nicht far entstandene Verluste, Schdden oder Verzégerungen, die
sich aus der Einhaltung gesetzlicher oder behérdlicher Vorschriften ergeben.

6.3. Wir nehmen keine Handelsanweisungen an, wenn:
a.Sie nicht genugend Geld auf Inrem Crypto-Konto haben, um die Transaktion auszufuhren;
und/oder
c. Ereignisse vorliegen, die gemdf Klausel 19 der Vereinbarung als ,Héhere Gewalt”

beschrieben werden.

6.4. Wir stellen Ihnen Uber die Handelsplattform eine Abrechnung und eine Bestdatigung lhrer
Transaktionen sowie einen Crypto-Kontostand und eine Aufzeichnung aller Transaktionen fur
Ihr Crypto-Konto zur Verfigung. Sofern kein offensichtlicher Fehler vorliegt, sind der Auszug und
die Bestdatigung fur Sie verbindlich. Sie mussen die elektronischen Auszige, die Sie von uns
erhalten, Uberprufen und uns umgehend Uber jegliche Diskrepanz informieren.

6.5. Wir eréffnen ein Crypto-Konto in lhrem Namen in der ausgewdhlten verfigbaren Wéahrung.
Sie kénnen |hr Crypto-Konto zum Handeln verwenden, sobald Sie mindestens den auf der Seite
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.Bedingungen und Gebuhren” angegebenen Betrag auf Ihr Crypto-Konto eingezahlt haben
und die Verifizierung des Crypto-Kontos bestatigt wurde.

6.6. Wir haben das Recht, neue Crypto-Assets fur den Handel auf der Handelsplattform
einzufUhren und Crypto-Assets nach unserem alleinigen Ermessen von der Handelsplattform
auszusetzen und/oder zu entfernen.

6.7. Wir behalten uns das Recht vor, in den folgenden Fdllen nach vorheriger Anktiindigung
sofort eine Verkaufsbeschrankung far Ihr Crypto-Konto festzulegen:

a. Wenn wir den Verdacht einer rechtswidrigen Handlung haben;

b. Wenn wir den Verdacht haben, dass die Handelsaktivitat gesperrt oder missbrduchlich

ist;

c. Falls wir unsere Rechte zur fristlosen Kindigung der Vereinbarung gemdaf} den geltenden
Bestimmungen dieser Vereinbarung ausuben;

d. Um jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen, auch wenn Sie gesetzlich
vorgeschriebene Informationen nicht bereitgestellt haben;

e. Falls Sie sich Uber einen Zeitraum von zwélf (12) aufeinanderfolgenden Monaten nicht in
Ihrem Crypto-Konto angemeldet haben, behalten wir uns das Recht vor, eine
Uberprufung Ihrer persénlichen Daten gemdR Abschnitt 2.1 anzufordern. In diesem Falll
kédnnen wir eine Beschréinkung auf den Verkauf auferlegen, bis wir uns vergewissert
haben, dass Ihre KYC-Angaben aktuell sind; oder

f. Wenn wir hinreichend Grund zu der Annahme haben, dass es flr uns, fur Sie als Kunden,
fur unsere anderen Kunden und/oder fur die Finanzmdrkte schadlich wére, wenn wir
Ihnen die Fortsetzung des Handels gestatten wurden.

6.8. Wir behalten uns das Recht vor, eine Einschrdnkung auf ausschlieRlichen Verkauf nach
Vorankindigung innerhalb von vierzehn (14) Kalendertagen in den folgenden Féllen, jedoch
nicht auf diese beschrénkt, vorzunehmen:

a. Wenn wir Ihnen eine Mitteilung geschickt haben, in der wir Sie GUber unsere Absicht
informieren, unsere Geschaftsbeziehung mit Ihnen zu beenden [ Inr Crypto-Konto zu
schlieen; und/oder

b. Wenn Sie uns nicht Ihre ausdruckliche Zustimmung erteilt haben, wenn wir Sie darum
gebeten haben, einschliellich fur den Fall, dass wir eine ausdrickliche Zustimmung
bendtigen, um neue

Funktionen oder Dienste auf der Handelsplattform einzufuhren oder bestehende zu
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dndern.

6.9. GemaR Artikel 11(a) des Gesetzes Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an
Verbraucher von 2004 (242(1)/2004) oder éhnlichen Gesetzen, die fur Sie gelten kénnen, haben
Sie aufgrund der Art der von uns im Rahmen dieser Vereinbarung bereitgestellten
Crypto-Dienste, die von Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhdngen, auf die wir keinen
Einfluss haben, kein Recht, von der Vereinbarung zurtickzutreten, ohne alle anfallenden Kosten,
Gebuhren und Abztge auf der Grundlage der Ergebnisse lhrer Transaktionen zu tragen.

7. Auftragserteilung.

7.1. Sie kébnnen Auftrdge Uber die Handelsplattform erteilen, nachdem Sie sich mit Ihrem
Benutzernamen und Passwort angemeldet haben.

7.2. Wir behandeln jeden Auftrag, den Sie fur die Crypto-Dienste aufgeben, als Angebot zum
Kauf von Diensten, die dieser Vereinbarung unterliegen. Wir kénnen nach unserem
angemessenem Ermessen die Annahme eines Auftrags oder einer Anweisung von Ihnen
verweigern oder wir kdnnen Ihren Auftrag unter bestimmten Bedingungen annehmen oder wir
kédnnen nach angemessenem Ermessen die AusfUhrung eines von uns angenommenen
Auftrags verweigern (einschlieRlich, aber nicht beschrénkt auf Situationen, in denen wir Ihren
Auftrag aufgrund von Beschrénkungen bei unseren ausfiUhrenden Brokern oder anderen
Dritten, Handelspl&atzen oder aufgrund ungewoéhnlicher Marktbedingungen nicht ausfuhren
kénnen). Wenn wir dies tun, werden wir alle angemessenen Bemuhungen unternehmen, um
den Verkauf zu erleichtern und Sie schriftlich zu benachrichtigen, es sei denn, wir sind
gesetzlich daran gehindert, dies zu tun.

7.3. Sie kénnen keinen Auftrag zum Kauf oder Verkauf von Crypto-Assets stornieren oder
rackgéngig machen. Sobald Sie uns durch Erteilung eines Auftrags angewiesen haben, in
lIhrem Namen Crypto-Assets zu kaufen oder zu verkaufen, kénnen wir Ihren Auftrag nicht mehr
stornieren oder ruckgdngig machen, es sei denn, wir lehnen diesen gemdaf’ Abschnitt 7.2 oben
ab.

7.4. Trading 212 kann jederzeit und nach eigenem Ermessen vorubergehend oder dauerhaft

Beschré&nkungen und andere Limits fur die Mindest- und/oder HéchstgréRe eines Auftrags
oder einer Position in einem Crypto-Asset-Auftrag festlegen. Solche Beschrdnkungen werden

Seite 10 [ 32



TRAD I N G 212 Crypto-Bedingungen

aufgrund von Erwégungen auferlegt, einschliel3lich, jedoch nicht beschrankt auf die
Marktbedingungen und/oder eine Einschétzung der Risiko- und/oder Compliance-Abteilungen
von Trading 212. In einem solchen Fall werden wir unser Bestes tun, Sie so zeitnah wie méglich
per E-Mail oder Uber unsere Handelsplattform zu informieren. Dennoch liegt es in lhrer
Verantwortung, Ihr Crypto-Konto zu tberwachen und sich Uber die aktuellen
GrélRenbeschrénkungen fur Auftrédge zu informieren, die Sie mdglicherweise ausfihren

mochten.

7.5. Trading 212 ist dafir verantwortlich, Ihren Auftrag (Kauf oder Verkauf) entgegenzunehmen
und diesen Auftrag dann in Ihrem Namen zur Ausfihrung an unseren Partner-Prime-Broker
weiterzuleiten. Weitere Einzelheiten zur Ausfuhrung Ihrer Auftrége finden Sie in unseren
Richtlinien zur Auftragsausfuhrung.

7.6. Auftrdge kbnnen nach Annahme durch uns ausgefuhrt werden. In manchen Situationen
kédnnen wir eine teilweise Ausfullung eines Auftrags als Alternative zu einer vélligen Ablehnung
anbieten. Falls ein Auftrag aus verschiedenen Grinden oder anwendbaren Grenzen nur
teilweise ausgefuhrt werden kann, sind wir befugt, aber nicht verpflichtet, diesen Teil der
Transaktion auszufthren.

7.7. Indem Sie einen Auftrag fur den Kauf von Crypto-Assets erteilen, erkl@ren Sie sich damit
einverstanden, dass lhr Konto am Tag der Zahlung zur Abwicklung des Geschdfts Uber
ausreichende Mittel verfugt. Wenn Sie einen Auftrag erteilen, bemuthen wir uns nach besten
Kr&ften, den Hochstbetrag der verfugbaren Mittel zu berechnen, die Sie fur diesen Auftrag
ausgeben kénnen, und figen einen angemessenen Prozentsatz Uber dem aktuellen Marktpreis
hinzu, um Marktpreisénderungen abzudecken (,Gesamtbetrag der fiir den Auftrag gesperrten
Mittel”). Der fUr den Auftrag gesperrte Gesamtbetrag wird gesperrt und ist nicht Teil der
verfugbaren Geldmittel. Nach der Ausfuhrung des entsprechenden Auftrags werden alle
Restbetrdge des fur den Auftrag gesperrten Gesamtbetrags lhren verfigbaren Mitteln
gutgeschrieben. Wir werden einen Auftrag auch dann nicht annehmen, wenn zum Zeitpunkt
des Auftrags nicht genigend Geldmittel vorhanden sind. Es liegt in lhrer alleinigen
Verantwortung, sicherzustellen, dass auf Inrem Crypto-Konto ausreichend Geldmittel
verfugbar sind, um den Gesamtbetrag der fur den Auftrag gesperrten Mittel abzudecken.

7.8. Sie erkennen an und akzeptieren Folgendes:

a. Wir garantieren keinen Festpreis fur die Ausfihrung;
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b. Sie fur jede Transaktion ein Angebot von der Handelsplattform erhalten. Das
Preisangebot nur solange gultig ist, bis es durch ein neues ersetzt wird, was
automatisch Uber die Handelsplattform erfolgt;

c. Alle auf unserer Handelsplattform angezeigten Kurse sind lediglich Richtwerte; und

d. aufgrund von Preisschwankungen kann der tatséchliche Ausfuhrungspreis abweichen.

7.9. Sie kénnen einen Auftrag aufgeben, solange der Wert des Auftrags 95 % der verfugbaren
Geldmittel auf Inrem Crypto-Konto nicht Ubersteigt. Unabhdngig davon kann es bei plétzlicher
Marktvolatilitédt, wenn sich der Preis zwischen dem Zeitpunkt der Auftragserteilung und der
Ausfuhrung drastisch éndert, dennoch zu einem negativen Saldo auf Ihrem Crypto-Konto
kommen. Dies wird allgemein als ,Order-Slippage” bezeichnet. Sollte eine solche Anderung
eintreten und lhre Verpflichtung zur Abwicklung Ihren verfigbaren Bargeldbetrag Gbersteigen,
bleiben Sie weiterhin verpflichtet, das Geschdft vollstédndig abzuwickeln. Wenn ein Handel zu
einem negativen Saldo auf Ihrem Crypto-Konto fuhrt, weisen Sie uns an, zu versuchen, den Teil
Ihrer Position zu verkaufen, der zu einem negativen Saldo fuhrt, um einen negativen Saldo auf
Ihrem Crypto-Konto zu verhindern. Wir werden dies nach bestem Wissen und Gewissen tun.

7.10. Leerverkdaufe sind Ihnen nicht gestattet. Dies bedeutet, dass Sie uns keine Anweisung zum
Verkauf eines Crypto-Assets erteilen kdnnen, der zum Zeitpunkt des Verkaufs nicht Ihr Eigentum
ist und der zum Zeitpunkt des Verkaufs nicht auf lnrem Crypto-Konto gehalten wird,
unabhd&ngig davon, ob er zum Zeitpunkt des Verkaufs beglichen oder nicht beglichen ist.

7.01. Trading 212 behdlt sich das Recht vor, aufgrund von Wartungsausfdllen bei unserem
Partner-Prime-Broker die Moglichkeit zur Auftragserteilung jederzeit und nach eigenem
Ermessen voribergehend auszusetzen oder einzuschrénken. Wahrend dieser ZeitrGume
kénnen Sie keine Auftrége erteilen. Wir werden angemessene Anstrengungen unternehmen, Sie
im Voraus Uber die Dauer der Sperrung zu informieren. Dies ist jedoch mdglicherweise nicht
immer moglich. Dennoch liegt es in Ihrer Verantwortung, Ihr Crypto-Konto zu Gberwachen und
sich Uber solche Ausfallzeiten zu informieren.

8. Einzahlungen und Auszahlungen.

8.1. Sie haben das Recht, Gber die auf unserer Website angegebenen Methoden und in den
unterstitzten Wahrungen Geld auf Ihr Crypto-Konto einzuzahlen und von diesem abzuheben.
Wir behalten uns das Recht vor, die verfigbaren Methoden jederzeit einzuschréinken oder bei
Bedarf zusdatzliche Informationen von Ihnen anzufordern. Bitte beachten Sie, dass fur die
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Einzahlung je nach Methode méglicherweise besondere Bedingungen gelten. Sie sind
verpflichtet, sich mit Inrem Benutzernamen und Passwort bei Ihrem Crypto-Konto anzumelden,
bevor Sie eine Zahlungsanweisung erteilen. Bitte beachten Sie, dass Sie fur sémtliche
Einzahlungen und/oder Abhebungen ausschlieRlich ein Bankkonto, eine Karte oder einen
anderen Kontotyp verwenden durfen, der Ihnen gehért.

8.2. Sie kénnen Einzahlungen/Abhebungen von und auf Konten nur in Inrem eigenen Namen
vornehmen. Ein-/Auszahlungen von/an Drittparteien sind nicht zul@ssig und werden daher
nicht bearbeitet. Indem Sie einer Einzahlung zustimmen, bestdatigen Sie, dass Sie |hr eigenes
Geld fur Inren eigenen Handel bei uns einzahlen.

8.3. Sie kbnnen keine Crypto-Assets, die Sie auf einer anderen Plattform besitzen, auf lhr
Crypto-Konto Ubertragen. Ebenso kénnen Sie keine Crypto-Assets, die Sie bei uns in Inrem
Crypto-Konto halten, auf eine andere Handelsplattform oder ein anderes Konto Ubertragen.

8.4. Sie kédnnen eine Auszahlungsanforderung einreichen, indem Sie sich auf der Website in
Ihrem Crypto-Konto anmelden. Bitte beachten Sie, dass Ihr Auszahlungsantrag vorbehaltlich
der Bedingungen dieser Vereinbarung und der geltenden Gesetze am selben Tag bearbeitet
wird, an dem er eingegangen ist. Wenn der Auszahlungsantrag auf3erhalb der Geschdftszeiten
eingeht, wird er vorbehaltlich der geltenden Gesetze am folgenden Arbeitstag bearbeitet. Sie
haben das Recht, Geld von Ihrem Crypto-Konto bis zur Hohe der verfiugbaren Mittel abzuheben.

8.5. Unabhd&ngig von allen anderen Angaben in diesen Crypto-Bedingungen erkennen Sie an,
dass die Auszahlung eines beliebigen Betrags der verfligbaren Mittel standardmafig tber
dieselbe Methode, in der Hauptwéhrung und an dieselbe Quelle erfolgt, von der wir die Mittel
ursprunglich erhalten haben. Es gibt bestimmte Situationen, in denen eine Abhebung
ausnahmsweise mit einer anderen Zahlungsmethode ausgeftuhrt werden kann als der, die fur
die Einzahlung verwendet wurde. Diese unterliegen jedoch unserer Genehmigung. Sie sind
verpflichtet, uns sémtliche von uns geforderten Nachweise vorzulegen, dass die neue
Zahlungsmethode auf Inren Namen lautet.

8.6. Sie kénnen den Erlés aus dem Verkauf von Crypto-Assets moéglicherweise erst dann von
Ihrem Crypto-Konto abheben, wenn der Verkauf am Abwicklungsdatum (normalerweise T+1)
abgewickelt wurde. Ungeachtet dessen kédnnen wir unter bestimmten Umstdnden und nach
eigenem Ermessen die Abhebung begrenzter Betréige gestatten, nachdem wir einen
entsprechenden Antrag von Ihnen erhalten haben. Erlése aus dem Verkauf von Crypto-Assets,
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die in Inrem Crypto-Konto gehalten werden, kénnen vor dem Abwicklungsdatum zum Kauf
weiterer Crypto-Assets verwendet werden.

8.7. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Trading 212 bei jeder Auszahlungsanweisung
einen bestimmten Zahlungsvermittler oder eine bestimmte Bank nutzt, um Ihre Abhebung
gemdl Ihrer Zahlungsanweisung abzuwickeln. Der Zahlungsvermittler oder die Bank kann den
Abhebungsbetrag wéhrend der Bearbeitung der Zahlungstransaktion einbehalten. Dies
bedeutet, dass der Abhebungsbetrag nicht mehr als Kundengeld gilt.

8.8. Wir kdnnen zusdtzliche Informationen und/oder Unterlagen anfordern, um die
Rechtmdfigkeit einer Zahlungsanweisungsanforderung zu Gberprufen. Wir kénnen die
Bearbeitung einer Zahlungsanweisung verzégern oder ablehnen, wenn wir hierfur triftige
Grunde haben, insbesondere unter anderem in Bezug auf:

a) die Echtheit der erteilten Anweisung;

b. den Verdacht auf unbefugte oder betrtigerische Nutzung lhres Crypto-Kontos;

c. die Gultigkeit des angegebenen Bankkontos; oder

d. gesetzliche oder behérdliche Anforderungen.

Sie stimmen hiermit zu, dass es unter solchen Umsté&nden zu einer Verzégerung bei der
Bearbeitung Ihres Zahlungsauftrages kommen kann.

8.9. Sie verpflichten sich hiermit, uns jedes Mal zu informieren, wenn eine von lhnen far
Einzahlungen auf Ihr Crypto-Konto verwendete Karte gesperrt, deaktiviert oder anderweitig
ausgesetzt wurde. AulRer in Fdllen, in denen eine Karte abgelaufen ist, Gbernehmen wir keine
Haftung, wenn wir Inrem Abhebungsantrag durch Ruckzahlung auf eine Karte nachkommen,
die ohne lhre vorherige Mitteilung gesperrt, deaktiviert oder anderweitig ausgesetzt wurde.

8.10. Wenn Sie sich dazu entschlielen, Geldmittel abzuheben, die urspringlich mit einer
Zahlungskarte eingezahlt wurden, indem Sie bei Ihrer ausstellenden Bank eine Rickbuchung
einreichen oder auf andere Weise, stimmen Sie ausdrucklich zu, dass wir das Recht haben, die
entsprechenden Betréige von Ihrem verflgbaren Geld in Bezug auf alle Geldbetrége
abzurechnen, die wahrend des Ruckbuchungsprozesses erfolgreich zurtickgebucht wurden.

9. Kundengelder.

9.1. S&mtliches Geld, das wir in lIhrem Namen halten, wird unabhéngig von der Wdhrung geman
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den geltenden Gesetzen geschutzt und zusammen mit dem Geld unserer anderen Kunden auf
einem separaten Bankkonto gehalten.

9.2. Bei der Auswahl, Ernennung und regelmdRigen Uberprufung aller Drittbanken, bei denen Ihr
Geld angelegt wird, wird die gebotene Sachkenntnis, Sorgfalt und Gewissenhaftigkeit
angewandt. Wir sind nicht verantwortlich far Handlungen, Unterlassungen oder Zahlungsverzug
der Drittbank.

9.3. Wir behandeln alle Gelder, die wir auf Inrem Crypto-Konto halten, gemdaf3 den
einschlégigen Bestimmungen zum Schutz von Kundengeldern, die im geltenden Recht
vorgesehen sind. Alle Betrdge, die Sie uns Ubergeben haben oder die wir in Inrem Namen far
die Bereitstellung unserer Crypto-Dienste halten, werden entweder in Inrem Namen und/oder
in unserem Namen in lhrem Auftrag auf einem Kundenbankkonto gehalten. Dies bedeutet,
dass Ihre Gelder von unserem eigenen Geld getrennt werden und wir sie im Rahmen unserer
Geschdftstatigkeit nicht verwenden kénnen.

9.4. Da Ihre Gelder von unseren eigenen Geldern getrennt werden, stehen im Falle unseres
Ausfalls (beispielsweise aufgrund einer Insolvenz) alle Gelder, die von Dritten auf einem
Kundengeldkonto gehalten werden, unseren Gldubigern nicht zur Verfigung. Im Falle eines
Ausfalls (beispielsweise aufgrund einer Insolvenz) eines Dritten (d. h. des Bankinstituts, das das
Kundengeld verwaltet) erkléren Sie sich jedoch damit einverstanden, im Falle eines
Zahlungsausfalls des Dritten, der das Geld verwaltet, und eines dadurch entstehenden Defizits
diesen Fehlbetrag anteilig mit anderen Kunden oder Gldubigern des Dritten zu teilen, bei dem
Ihr Kundengeld hinterlegt ist, da Ihr Kundengeld zusammen mit dem Geld anderer Kunden auf
einem gemeinsamen Kundengeldkonto verwaltet wird.

9.5. Unser Ziel ist es, Ihr Geld nur in regulierten Finanzinstituten zu halten, die dhnliche
Kundengeldregeln befolgen wie wir und von Aufsichtsbehérden mit gleichwertigem Status wie
wir beaufsichtigt werden. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass wir Kundengelder aufzerhalb
der EU halten, gelten fur ein solches Finanzinstitut andere rechtliche und regulatorische
Rahmenbedingungen als in der EU. Im Falle einer Insolvenz oder eines anderen vergleichbaren
Verfahrens in Bezug auf dieses Finanzinstitut kann Ihr Geld anders behandelt werden, als wenn
es bei einem Finanzinstitut in der EU gehalten wurde.

9.6. Ihr Geld verliert den Status als Kundengeld, wenn es an Sie oder einen lhrer
ordnungsgemdl’ bevolimdéchtigten Vertreter ausgezahlt wird, oder wenn es auf lhre
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Anweisung hin an einen Dritten ausgezahlt wird, oder wenn das Geld fdllig und an uns
zahlbar ist.

9.7. Wir unternehmen alle notwendigen Schritte, um sicherzustellen, dass die Gelder der
Kunden geschutzt sind. Insbesondere werden wir:

a. Aufzeichnungen und Konten fUhren, die es uns jederzeit und ohne Verzégerung
ermoglichen, die fr einen Kunden gehaltenen Gelder von den fur einen anderen
Kunden gehaltenen Geldern und von unseren eigenen Geldern zu unterscheiden;

b. Aufzeichnungen und Konten so fuhren, dass ihre Richtigkeit gewdhrleistet ist,
insbesondere ihre Entsprechung mit den fr unsere Kunden gehaltenen Geldern, und
dass sie als Buchungskontrolle verwendet werden kénnen;

c. Angemessene organisatorische Vorkehrungen treffen, um das Risiko des Verlusts oder
der Verminderung von Kundengeldern oder von Rechten im Zusammenhang mit
diesen Geldern infolge von Missbrauch von Geldern, Betrug, schlechter Verwaltung,
unzureichender Buchfuhrung oder Fahrl@ssigkeit zu minimieren;

d. vorkehrungen treffen, um sicherzustellen, dass die Gelder der Kunden im Falle einer
Insolvenz geschutzt sind;

e. einen einzelnen Mitarbeiter mit ausreichender Qualifikation und Befugnis ernennen,
der speziell fur die Absicherung der Kundengelder verantwortlich ist.

9.8. Wenn Sie die Mehrwdhrungskonto-Funktion nutzen, kénnen Ihre Geldmittel auf
unterschiedlichen Konten von Kundenbanken gehalten werden. Dennoch handelt es sich
dabei stets um Kundengelder und unterliegen den geltenden Gesetzen.

10. Kundenvermaogen.

10.1. Sie weisen uns an, alle in Inrem Namen gekauften Crypto-Assets zu verwahren, bis wir von
Ihnen weitere Anweisungen zum Verkauf erhalten, vorbehaltlich der in Klausel 7 festgelegten
Bedingungen. Wir verwahren alle Crypto-Assets in Inrem Namen gemd@l} geltendem Recht.
Weitere Informationen zur Verwahrung Ihrer Crypto-Assets finden Sie in der
Verwahrungsrichtlinie.

10.2. Vorbehaltlich der geltenden Gesetze kbnnen wir einen anderen Dritten mit der Verwahrung
Ihrer Crypto-Assets beauftragen. Bei der Auswahl, der Ernennung und der regelmdéRigen
Uberprufung solcher Dritten werden wir angemessene Sachkenntnis und Sorgfalt aufwenden,
Ubernehmen jedoch keine Haftung fur die Handlungen, Auslassungen, Zahlungsunfahigkeit
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oder Auflédsung solcher Dritter. Etwaige Abweichungen hinsichtlich des Kundenvermédgens und
daraus resultierende Fehlbetrége werden gemdlR den geltenden Gesetzen behandelt.

10.3. Unser beauftragter Unterverwahrer ist fUr die sichere Verwahrung lhrer Crypto-Assets
verantwortlich, einschliel3lich der Aufrechterhaltung der Sicherheit von Wallets und Private
Keys. Wir Ubernehmen keine Haftung fur Verluste, die aus der Verletzung, Insolvenz oder einem
anderen VersGumnis des Verwahrers entstehen, es sei denn, dies ist durch geltendes Recht
vorgeschrieben.

10.4. Sie haben keinen direkten Zugriff auf die Wallets, in denen lhre Crypto-Assets verwahrt
werden. Alle Transaktionen mit Ihren Crypto-Assets muUssen Uber unsere Handelsplattform
initilert und autorisiert werden.

10.5. Ihre Crypto-Assets werden gemal} den geltenden Gesetzen und behérdlichen
Anforderungen in separaten Wallets, getrennt von unseren eigenen Assets, aufbewahrt.

10.6. Ein Dritter, der Ihre Crypto-Assets hdlt, hat moglicherweise ein Sicherungsrecht, Pfandrecht
oder Aufrechnungsrecht an lhren Crypto-Assets, die nicht abgerechnet werden. Dies kann
gemal} den geltenden Gesetzen fur einen solchen Dritten in der Gerichtsbarkeit, in der lhre
Anlagen gehalten werden, erforderlich sein oder vom Dritten als Sicherheit fur die Gebuhren
auferlegt werden, die er fur die Verwahrung Ihrer Crypto-Assets erhebt.

10.7. Sie erméchtigen uns hiermit, Ihre Crypto-Assets sicher zu verwahren (oder einen
Unterverwahrer damit zu beauftragen), Cypto-Assets von Inrem Konto zu Ubertragen, um far
Ihr Crypto-Konto getatigte Verk&ufe abzuwickeln oder andere Angelegenheiten in Bezug auf
Ihren HandelsaktivitGten zu erledigen, die unter diese Vereinbarung fallen.

10.8. Detaillierte Aufzeichnungen aller Ihrer Handelsaktivitéten und der von uns gehaltenen
Crypto-Assets werden jederzeit aufbewahrt, um zu zeigen, dass Ihre Crypto-Assets in lhrem
Namen und zu Ihrem Vorteil gehalten werden und nicht uns oder einem Unterverwahrer
gehoren. Dies bedeutet, dass Sie der wirtschaftliche Eigentimer der Crypto-Assets sind. Alle
von einem Unterverwahrer gehaltenen Crypto-Assets werden auf einem Sammelkonto
gehalten.
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11. Haftungsausschluss.

11.1. Wir stellen, soweit dies vernunftigerweise maoglich ist, sicher, dass unserer Crypto-Dienste
ohne Unterbrechung, sicher, virenfrei und mit angemessener Geschwindigkeit zugdnglich sind.
Es gibt jedoch bestimmte Umsténde, die aulRerhalb unserer Kontrolle liegen. Wir kdnnen die
Nutzung unserer Crypto-Dienste aussetzen, um technische Anderungen vorzunehmen, neue
Funktionen hinzuzufigen, den reibungslosen Betrieb der Crypto-Dienste sicherzustellen oder
ihre Sicherheit zu verbessern.

11.2. Wir werden uns zwar in angemessener Weise bemuhen, Ihre Auftrdége umgehend zu
Ubermitteln, kénnen jedoch keine Zusicherungen oder Garantien hinsichtlich der fur die
vollsténdige Bearbeitung bendtigten Zeit geben, da diese von zahlreichen Faktoren abhdéngt,
die aufserhalb unserer Kontrolle liegen.

11.3. Wir haften nicht fur Schdden, die entstehen:

(a) wenn unsere Crypto-Dienste oder Handelsplattform nicht verfugbar, unterbrochen,
verzoégert, inkompatibel oder nicht mit Software, Systemen oder anderen Diensten
kompatibel, sicher, vollsténdig, frei von schddlichem Code oder fehlerfrei sind;

(b) wenn wir unseren Verpflichtungen aus der Vereinbarung aufgrund einer gesetzlichen
oder behoérdlichen Anforderung nicht nachkommen; oder

(c) als Folge ungewsdhnlicher oder unerwarteter Ereignisse auerhalb unserer Kontrolle
(einschlieRlich Ereignisse hdherer Gewalt und Systemausfdéille).

11.4. Crypto-Assets werden hdufig mithilfe unabhd&ngiger Blockchain-Technologie gehandelt.
lhre Nutzung der Blockchain und anderer Netzwerke Dritter unterliegt allen Anderungen
und/oder Ergdnzungen ihrer Systeme und allen fir sie geltenden Gesetzen. Da wir weder
Eigentimer sind noch Kontrolle Uber die zugrunde liegenden Softwareprotokolle haben, die
den Betrieb der im Zusammenhang mit unseren Crypto-Diensten beteiligten Crypto-Assets
regeln, erkennen Sie durch die Nutzung unserer Crypto-Dienste an und stimmen zu:

(a) dass wir keine Garantie fur die Funktionalitét, Sicherheit oder Verfugbarkeit der
zugrunde liegenden Protokolle Gbernehmen;
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(b) dass einige zugrunde liegende Protokolle konsensbasierten
Proof-of-Stake-Validierungsmethoden unterliegen, die aufgrund ihrer
Governance-Systeme Anderungen an der zugehorigen Blockchain oder dem digitalen
Ledger (,Governance Modifiable Blockchains”) ermdéglichen kénnen, und dass alle
von lhnen oder in lhrem Namen durchgefuhrten und auf solchen Governance
Modifiable Blockchains validierten Transaktionen entsprechend betroffen sein kédnnen;

(c) Im Falle einer Fork erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir unsere
Crypto-Dienste voribergehend aussetzen kénnen (mit oder ohne Benachrichtigung)
und dass wir nach unserem alleinigen Ermessen entscheiden kédnnen, ob wir einen der
Zweige des geforkten Crypto-Asset-Protokolls vollstéindig unterstitzen (oder die
Unterstutzung einstellen); und

(d) wir Ubernenmen keinerlei Haftung, Verpflichtung oder Verantwortung, die sich aus
dem Betrieb zugrunde liegender Softwareprotokolle, von Governance-modifizierbaren
Blockchains betroffenen Transaktionen oder einem nicht unterstitzten Zweig eines
geforkten Crypto-Asset-Protokolls ergibt oder damit zusammenhéngt, und
dementsprechend erkennen Sie die damit verbundenen Risiken an und Ubernehmen
diese.

11.5. GemdlR Klausel 11.7 haften wir nicht far Verluste, Schdden, Kosten oder Aufwendungen, die
Ihnen im Rahmen dieser Vereinbarung entstehen oder die Sie erleiden, es sei denn, diese
entstehen direkt aus unserer Fahrlassigkeit, vorsatzlichen Unterlassung oder Betrug. Wir haften
unter keinen Umsténden fur Folge- oder Sonderschdden.

11.6. Nichts in dieser Vereinbarung schrénkt unsere Haftung im Hinblick auf Tod oder
Personenschdden ein, die durch unsere Fahrléassigkeit verursacht wurden. Sie und wir
vereinbaren, dass diese Vertragsregelung Uber die Kindigung dieser Vereinbarung hinaus
gultig sein wird.

11.7. Trading 212 haftet gegenuber dem Kunden fur den Verlust von Crypto-Assets oder der
Zugangsmoglichkeiten zu solchen Crypto-Assets, wenn dieser Verlust auf einen Vorfall
zurdckzufuhren ist, der Trading 212 zuzuschreiben ist. Diese Haftung ist auf den Marktwert der
verlorenen Crypto-Assets zum Zeitpunkt des Verlusts beschrénkt. Trading 212 haftet nicht far
Verluste, die auf Ereignisse zurickzufUhren sind, die aufderhalb seiner Kontrolle liegen.

11.8. Das Unternehmen haftet nicht fur Verluste, Kosten oder Gebuhren, die direkt oder indirekt
aus der AusUbung unseres Rechts resultieren, Beschrédnkungen fur das Crypto-Konto
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vorzunehmen oder andere in dieser Vereinbarung vorgesehene Malinahmen zu ergreifen.

11.9. Sie erkléren sich hiermit einverstanden und erkennen an, dass Sie im Falle einer Ausfallzeit
der Handelsplattform auf jegliche Anspriche gegentber Trading 212 hinsichtlich entgangener
Gewinne und/oder Anspriiche, dass Sie wahrend der Ausfallzeit einen Auftrag zu einem
bestimmten Preis ausgefuhrt hétten, verzichten. Sie erkennen an, dass es unter bestimmten
Umstdnden zu technischen Problemen oder Stérungen auf der Handelsplattform kommen
kann.

11.10. Sie erkennen an, dass wir nach unserem alleinigen Ermessen alle fehlerhaften Eintrdge im
Crypto-Konto ruckgéngig machen oder stornieren kédnnen, einschlieRlich, aber nicht
beschrdnkt auf ausstehende Auftrdge, ausgefuhrte Transaktionen, Einzahlungen, Abhebungen
und dhnliche Buchungen, die zu direkten oder indirekten Fehlfunktionen, Fehlern oder Irrttmern
gefuhrt haben.

12. Kommunikation.

12.1. Wenn Sie uns aus irgendeinem Grund im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung
kontaktieren mussen, tun Sie dies bitte:

a. per Post an Trading 212 Markets Ltd,, 1, Agias Fylaxeos str., 2. Stock, Buro 1, 3025, Limassol,
Zypern oder

b. Gber die Chat-Schaltfldche auf der Website und der Handelsplattform; oder

c. per E-Mail: info@trading212.com.

12.2. Wir kbnnen mit Ihnen Kontakt aufnehmen und lhnen Mitteilungen im Zusammenhang mit
dieser Vereinbarung per E-Mail, Post oder auf elektronischem Wege unter Verwendung der
letzten von Ihnen angegebenen Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse zukommen
lassen. Sie stimmen hiermit zu, dass wir Innen Informationen Uber ein nicht papierférmiges
bestdndiges Medium zukommen lassen, und dass wir Ihnen mittels unserer Website
Informationen zukommen lassen, die nicht an Sie persdnlich adressiert sind. Sie sind
verpflichtet, uns Anderungen Ihrer Kontaktdaten unverzuglich mitzuteilen.

12.3. Sie erkl@ren sich damit einverstanden, dass wir die gesamte Kommunikation zwischen
Ihnen und uns aufzeichnen und diese Aufzeichnungen oder Abschriften dieser Aufzeichnungen
sowie alle E-Mails, aufgezeichneten Chat-Nachrichten oder andere Mitteilungen, die Sie uns
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Uber unsere Plattform oder auf andere Weise senden, zu Schulungszwecken, zur Untersuchung
Ihrer Beschwerden oder fUr andere rechtliche oder behoérdliche Zwecke, einschliel3lich als
Beweismittel bei Streitigkeiten oder erwarteten Streitigkeiten zwischen Ihnen und uns,
verwenden durfen. Auf Anfrage stellen wir Ihnen innerhalb einer angemessenen Zeit eine Kopie
dieser Aufzeichnungen zur Verfagung.

12.4. Wenn Sie keine E-Mail-, In-App- oder Push-Benachrichtigungen mehr von uns erhalten
mdchten, kénnen Sie sich ganz einfach abmelden, indem Sie die folgenden Schritte
ausfuhren:

d. Wenn Sie eine E-Mail von Ihnen erhalten, klicken Sie bitte unten in der E-Mail auf den
Link ,Benachrichtigungen dieser Art abbestellen”. Wir werden Sie dann umgehend
vom Erhalt dieser Benachrichtigungskategorie abmelden; oder

b. Melden Sie sich Uber unsere Website oder die mobile Anwendung Trading 212 in Inrem
Crypto-Konto an, gehen Sie zu ,Einstellungen”, dann zu ,Benachrichtigungen” und
kreuzen Sie einfach die Benachrichtigungen an, die Sie erhalten méchten (wenn Sie
keine Benachrichtigungen mehr erhalten méchten, entfernen Sie einfach alle
Hékchen).

Ungeachtet des Vorstehenden beachten Sie bitte, dass wir, auch wenn Sie sich geman
dieser Klausel 12 von Benachrichtigungen abmelden, weiterhin verpflichtet sind, Sie Uber
bestimmte Ereignisse (z. B. Anderungen dieser Vereinbarung) zu informieren. Sie kénnen sich
daher nicht vom Erhalt obligatorischer Benachrichtigungen abmelden.

13. Gebuhren.

13.1. Sie sind verpflichtet, die Gebuhren und/oder Provisionen zu zahlen. Einzelheiten hierzu
finden Sie in den Bedingungen und Gebuhren auf unserer Website. Die Bedingungen und
Gebuhren kédnnen von Zeit zu Zeit durch schriftliche Mitteilung unsererseits an Sie gedndert
werden. Gebuhren werden erfasst und auf Bestatigungen und Monatsabrechnungen
angegeben.

13.2. Die uns zustehenden Gebuhren sind sofort nach unserer Aufforderung fallig, die, sofern
nichts anderes vereinbart wurde, mundlich oder schriftlich erfolgen kann, und sind von Ihnen
gemdfR den Angaben in den Bestdtigungen und regelmafRigen Kontoausztigen zu zahlen. Diese
Gebuhren kédnnen mit etwaigen Zahlungen verrechnet werden, die wir Innen schulden. Sie
akzeptieren und verstehen, dass jede Verpflichtung und Haftung unsererseits der einseitigen
Aufrechnung lhrerseits mit Wirkung zum Beginn der vertraglichen Vereinbarung unterliegt.
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13.3. Sie erkl@ren sich damit einverstanden, dass Trading 212 nicht fur etwaige zusdatzliche
GebuUhren haftet, die Innen von Banken, Kreditkartenanbietern oder anderen externen
Finanzdienstleistern in Rechnung gestellt werden, die Sie fur die Uberweisung von Geldern zu

und von uns nutzen.

14. Verbotene Handelspraktiken.

14.1. Sie erkl@ren sich damit einverstanden, unsere Handelsplattform nur im normalen
Geschdftsverlauf zu nutzen und sich an keinen Aktivitdten zu beteiligen, die darauf abzielen,
den Crypto-Asset-Markt zu manipulieren oder unsere Handelsplattform auszunutzen. Hierzu
gehort unter anderem die Austibung einer der folgenden Praktiken:

a. Marktmissbrauch (wie etwa Insiderhandel oder missbréuchliche Verwendung
vertraulicher Informationen) oder @hnliche Praktiken, die als Marktmissbrauch eingestuft
werden kénnen. Insiderhandel ist eine Straftat, fur die Sie strafrechtlich verfolgt, mit einer
Geld- oder Freiheitsstrafe belegt werden kénnen.

b. Scalping;

c. Gemeinsames Handeln mit Dritten oder eine dhnlich missbréuchliche oder manipulative

Nutzung der Handelsplattform;

d. Plattformmissbrauch, Preismanipulation, Zeitmanipulation oder &hnliche Praktiken; e.

Ausnutzung von Preisfehlern.

14.2. Die in Klausel 14.1 dargelegte Bestatigung wird von Ihnen am Datum dieser Vereinbarung
abgegeben und gilt als an jedem Tag wiederholt, an dem diese Vereinbarung in vollem
Umfang in Kraft ist. Im Falle eines VerstolRes haben wir das Recht, alle unter Verletzung von
Klausel 14.1 getdatigten Auftrdge oder Handelsgeschdfte zu stornieren oder far ungultig zu
erklaren (unabhdngig davon, ob die Position noch offen oder geschlossen ist), Ihr
Crypto-Konto zu schliefsen und die Vereinbarung zu kiindigen. In einem solchen Fall haften wir
in keiner Weise fur Schaden, die Sie erleiden.

15. Interessenkonflikt.

15.1. Es kbnnen begrenzte Umstdnde vorliegen, bei denen ein Konflikt zwischen Ihren Interessen
und denen von uns oder unseren Kunden besteht. Um diese Konflikte zu mildern und zu
kontrollieren, haben wir eine Richtlinie zu Interessenkonflikten erstellt, die Teil unseres
Offenlegungshinweises und auf unserer Website verfugbar ist.

16. Meldepflichten
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16.1. Bestimmte internationale Vorschriften verpflichten uns als Finanzinstitut dazu,
bestimmte lhrer Finanz- und Transaktionsdaten an verschiedene Behdrden weiterzugeben.

16.2. Indem Sie diese Crypto-Bedingungen akzeptieren, erteilen Sie uns und allen anderen
Unternehmen der Trading 212-Gruppe die Zustimmung, alle relevanten Daten direkt oder
indirekt zu erfassen, zu speichern, zu verarbeiten und offenzulegen, wie dies gemal den
einschldgigen Offenlegungspflichten der geltenden Gesetze erforderlich ist. Diese
Einwilligung erstreckt sich auch auf die Einbindung externer Dienstleister, die wir von Zeit zu
Zeit beauftragen. Sie erkennen an, dass diese Prozesse dazu fUhren kédnnen, dass wir oder
Dritte Daten in Rechtsrdume Ubertragen, in denen weniger strenge Datenschutzgesetze
gelten als die in Deutschland und der Europdischen Union geltenden Datenschutzstandards.

17. Vertraulichkeit.

17.1. Sowohl wir als auch Sie behandeln alle persénlichen, geschdaftlichen, finanziellen und
sonstigen vertraulichen Daten, die wir Gber die jeweils andere Partei durch die Bereitstellung
der Crypto-Dienste fur Sie erhalten, vertraulich und unternenmen alle angemessenen
Anstrengungen, um eine Offenlegung dieser Daten gemdlR dieser Klausel zu verhindern.

Unter folgenden Umstdnden kénnen wir Informationen Uber Sie offenlegen:

a. an jede Behérde, die einen gesetzlichen Anspruch auf Ihre Daten hat (einschlieRlich
Strafverfolgungs- und Steuerbehérden);

b. wenn wir aufgrund eines Gerichtsbeschlusses oder eines dhnlichen Verfahrens zur
Offenlegung von Informationen verpflichtet sind;

c. wenn wir anderweitig gesetzlich zur Offenlegung verpflichtet oder dazu befugt sind;
oder

d. soweit erforderlich, um Ihnen die Crypto-Dienste bereitzustellen.

18. Schutz personenbezogener Daten.

18.1. Wir erfassen und speichern lhre personenbezogenen Daten in unserer Verwaltung, um
Ihnen im Rahmen dieser Vereinbarung Dienste bereitzustellen. lhre Daten werden gemdf3 der
Datenschutzrichtlinie und der Cookie-Richtlinie, die beide auf unserer Website verflUgbar sind,
und in Ubereinstimmung mit dem geltenden Recht verarbeitet.

19. Hohere Gewalt.
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19.1. Obwohl wir uns bemuhen, unseren Verpflichtungen rechtzeitig nachzukommen,
Ubernehmen wir keinerlei Haftung fur die teilweise oder vollstdndige Nichterfullung unserer
Verpflichtungen aufgrund von Ursachen oder Ereignissen, die auf3erhalb unserer
angemessenen Kontrolle liegen, einschlieRlich, aber nicht beschrénkt auf Kommunikations-
oder Systemausfdlle, Marktstérungen, Gesetzes- oder Regulierungsédnderungen,
Naturkatastrophen, Pandemien, staatliche Mainahmen oder andere unvorhersehbare
Ereignisse.

19.2. Zu den Ereignissen hdherer Gewalt kénnen auch die Aussetzung oder der Ausfall von
Crypto-Assets, Bérsen, unseres Prime Brokers, Unterverwahrers oder Dienstanbieters gehéren.
Obwohl wir angemessene Schritte unternehmen, um die Auswirkungen solcher Ereignisse zu
mildern und weiterhin Dienste bereitzustellen, mussen wir mdéglicherweise bestimmte
Geschdftsbedingungen dndern, um der Situation gerecht zu werden. Obwohl wir in einem
solchen Fall versuchen werden, angemessene Schritte zu unternehmen, um die Auswirkungen
des besagten Ereignisses zu mildern, um unseren Betrieb fortzusetzen und Ihnen weiterhin
Dienste bereitzustellen, mussen wir méglicherweise bestimmte Geschdéftsbedingungen
dndern, um der Situation gerecht zu werden.

20. Beschwerden.

20.1. Bitte informieren Sie uns so schnell wie mdéglich Uber etwaige Beschwerden unter
Verwendung der in Klausel 12 genannten Details und gemdf unserer Beschwerderichtlinie, die
in dem auf unserer Website veréffentlichten Offenlegungshinweis enthalten ist.

21. Anderung.

21.1. Wir kdnnen diese Vereinbarung oder Teile davon von Zeit zu Zeit aus einem der folgenden
Grande andern:

a. um die Bedingungen fur Sie verstandlicher oder fairer zu gestalten;

b. um Verbesserungen der Crypto-Dienste abzudecken, einen neuen Dienst einzufUhren
oder einen bestehenden Dienst durch einen neuen zu ersetzen;

c. um es uns zu ermaoglichen, aufgrund von Anderungen im Finanzsystem, der
Technologie oder den Systemen, die wir fir den Betrieb unseres Geschdfts verwenden,
angemessene Anderungen an der Art und Weise vorzunehmen, wie wir Innen die
Crypto-Dienste bereitstellen; oder

d. aufgrund einer Anforderung gemdf geltendem Recht oder geltenden Vorschriften.
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21.2. Wenn wir eine Anderung gemdR der oben stehenden Klausel vornehmen, werden wir Sie
stets mindestens 30 Tage im Voraus schriftlich dartber informieren, sofern dies nicht durch
geltendes Recht oder Vorschriften vorgeschrieben ist.

22. Beginn, Dauer und Kiindigung.

22.1. Diese Vereinbarung tritt an dem Tag in Kraft, an dem Sie diese Bedingungen Uber unsere
Website akzeptieren oder uns Ihre Zustimmung auf andere Weise schriftlich (einschlieRlich per
E-Mail) mitteilen. Diese Vereinbarung gilt bis zu ihrer Kindigung gemdR den geltenden
Bestimmungen dieser Vereinbarung.

22.2. Wir kbnnen diese Vereinbarung kiandigen, wenn Sie im Falle eines Vertragsverzugs eine
Bestimmung dieser Vereinbarung nicht einhalten oder erflllen. Wenn wir zur Kindigung dieser
Vereinbarung eine Mitteilung zustellen, werden wir Ihnen eine Kindigungsfrist von mindestens
30 Tagen einr@umen. Wir sind nicht verpflichtet, irgendwelche Grinde fur solch eine Kindigung
anzugeben.

22.3 Sofern das geltende Recht nichts anderes vorschreibt, kann jede Partei diesen Vertrag
durch schriftliche Kiindigung an die andere Partei kiindigen. Die Kindigung ist ab dem Datum
dieser Kindigungsmitteilung wirksam.

22.4. Bei Beendigung dieser Vereinbarung werden alle von Ihnen an uns zu zahlenden Betrége
sofort fallig und zahlbar. Die Kindigung betrifft keine ausstehenden Transaktionen oder
gesetzlichen Rechte oder Pflichten, die bereits entstanden sind.

22.5. Die Beendigung erfolgt unbeschadet des Abschlusses bereits eingeleiteter Transaktionen,
die ungeachtet der Beendigung auf normale Weise abgewickelt werden.

22.6. Wenn Sie sich dazu entschlief3en, diese Vereinbarung zu kiindigen, werden keine Strafen
verhdngt und es werden keine Gebuhren fur damit zusammenhd&ngende Kosten berechnet.

22.7. Wir kédnnen diese Vereinbarung ganz oder teilweise durch schriftliche Mitteilung sofort
kindigen, wenn:

a. Sie gegen eine Ihrer Verpflichtungen aus dieser Vereinbarung verstof3en;

b. Ereignisse der in Klausel 19 ,H6here Gewalt” beschriebenen Art vorliegen;

c. wir den Verdacht haben, dass Sie in Kreditkartenbetrug, Geldwdsche,

Terrorismusfinanzierung und/oder sonstige relevante kriminelle Handlungen verwickelt
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sind;
d. Sie es versumt haben, unsere Anforderungen hinsichtlich der Vermdgensherkunft
und/oder der KYC-Dokumentation vollstéindig oder unzureichend zu erfillen.

22.8. Wir behalten uns das Recht vor, die Vereinbarung nach unserem alleinigen Ermessen und
ohne vorherige Ankindigung einseitig zu kiindigen, falls der Saldo Ihres Crypto-Kontos 0 (null)
betré&gt und Ihr Crypto-Konto fur einen Zeitraum von sechs (6) Monaten inaktiv war (es wurden
keine Transaktionen durchgefuhrt).

22.9. Sie verpflichten sich, sich gegentber Trading 212 oder seinen Mitarbeitern nicht
unangemessen zu verhalten. Unangemessenes Verhalten kann unter anderem sein: Fluchen,
Beleidigungen, Rassismus, Diskriminierung, Beldstigung, Verleumdung, Missbrauch des
Chat-/E-Mail-Systems, Missbrauch von Social Media-Kanélen und Spam. Trading 212 behdlt
sich das Recht vor, unter diesen Umstdnden Ihre Vereinbarung zu kindigen.

22.10. Sobald wir einen offiziellen Nachweis Uber den Tod des Kunden erhalten, verwahren wir
sémtliche Crypto-Assets des Kunden, bis uns ein offizieller Nachweis Gber die Rechtsnachfolger
des verstorbenen Kunden sowie konkrete Anweisungen einer autorisierten Person zum weiteren

Vorgehen vorgelegt werden.

22.11. Sie und wir kbnnen den Vertrag im gegenseitigen Einvernehmen mit sofortiger Wirkung
kandigen.

23. Geltendes Recht.

23.1. Diese Vereinbarung unterliegt zyprischem Recht und sowohl Sie als auch wir unterwerfen
uns hiermit in Beziehung auf jegliche Streitigkeit, die sich auf diese Vereinbarung bezieht oder
aus dieser ergibt, der nicht-ausschlielslichen Gerichtsbarkeit der Gerichte der Republik Zypern.

24. Allgemeine Bestimmungen.

24.. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist Englisch wéhrend der Laufzeit dieser
Vereinbarung die Kommunikationssprache zwischen lhnen und uns. Diese Vereinbarung kann
in verschiedene Sprachen Ubersetzt werden. Bei Unstimmigkeiten zwischen den
unterschiedlichen Sprachversionen ist die Version in englischer Sprache mafligebend.

24.2. Sie erklaren sich damit einverstanden, uns unverziglich Gber Anderungen der Daten zu
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informieren, die Sie uns zur Verfigung gestellt haben.

24.3. Diese Vereinbarung hat Vorrang vor allen vorherigen schriftlichen Vereinbarungen, die
zwischen Ihnen und uns in Bezug auf die Bereitstellung der Dienste geschlossen wurden.

24.4. Sollte ein Gericht oder eine zustandige Behodrde feststellen, dass eine Bestimmung dieser
Vereinbarung (oder ein Teil einer Bestimmung) unguiltig, rechtswidrig oder nicht durchsetzbar
ist, gilt diese Bestimmung oder dieser Teil der Bestimmung im erforderlichen Umfang als
gestrichen. Die Gultigkeit und Durchsetzbarkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser
Vereinbarung bleibt hiervon unberuhrt.

24.5. Sollte eine ungultige, nicht durchsetzbare oder rechtswidrige Bestimmung dieser
Vereinbarung durch die Streichung oder Umformulierung eines Teils davon gultig,
durchsetzbar und rechtmdaRig werden, so wird diese Bestimmung so gedndert, dass sie in der
gednderten Fassung rechtmdfRig, gultig und durchsetzbar ist und im gréltmaoéglichen Umfang
der ursprunglichen wirtschaftlichen Absicht der Parteien entspricht.

24.6. Keine der Parteien darf alle oder einzelne unserer Rechte und Pflichten aus dieser
Vereinbarung abtreten, Ubertragen, belasten, verpfdnden, untervergeben oder auf sonstige
Weise damit verfahren. Sie erkennen an, dass wir von Zeit zu Zeit bestimmte im Rahmen dieser
Vereinbarung angebotene Dienste, soweit gesetzlich zul@ssig, an Unternehnmen unserer
Trading 212-Gruppe oder an Drittanbieter auslagern und/oder teilweise auslagern kénnen. Zu
diesem Zweck stellen wir sicher, dass die Konzernunternehmen und Drittanbieter Uber die
erforderliche Ausstattung und Kompetenz verfligen, um die ausgelagerten Dienste
durchzufuhren und die Verantwortung dafur zu tbernehmen.

24.7. Unter keinen Umsté&nden gilt eine Verzégerung, ein Scheitern oder eine Auslassung (ganz
oder in Teilen) bei der Durchsetzung, Ausfiihrung oder Ausibung eines Rechts, einer Befugnis,
einer Vollmacht, eines Anspruchs oder Rechtsmittels, die durch diese Vereinbarung verliehen
werden oder aus ihr hervorgehen, als Verzicht oder wird als Verzicht auf dieses oder ein
anderes Recht, Befugnis, Vollmacht, Anspruch oder Rechtsmittel bezuglich der in Frage
stehenden Umsténde ausgelegt, noch wird dadurch die Durchsetzung dieses oder eines
anderen Rechts, Befugnis, Vollmacht, Anspruchs oder Rechtsmittels in einem anderen Fall zu
einem anderen, auch spdteren, Zeitpunkt untersagt.

24.8. Nichts in dieser Vereinbarung (oder einer der hierin vorgesehenen Regelungen) stellt die
Begrindung einer Partnerschaft zwischen lhnen und uns dar.
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24.9. Eine Person, die keine Vertragspartei dieser Vereinbarung ist, hat keinerlei Rechte aus
dieser Vereinbarung oder im Zusammenhang mit dieser.

24.10. Trading 212 hat sich entschieden, US-Personen gemdf} der Definition von FATCA keine
Konten anzubieten. Mit der Er6ffnung Ihres Crypto-Kontos bestdtigen Sie, dass Sie keine
US-Person sind. Sie erkl@ren sich damit einverstanden, dass Trading 212 Sie zur sofortigen
SchlieRung lhres Crypto-Kontos auffordern kann, wenn es spdter erfdhrt, dass Sie die Definition
einer US-Person erfullen. Trading 212 haftet nicht fur etwaige Verluste, die Ihnen dadurch
entstehen.

24.11. Unsere Website ist weltweit zugdnglich. Die darin enthaltenen Informationen richten sich
jedoch nicht an Einwohner der Vereinigten Staaten, Kanadas oder eines bestimmten Landes
aullerhalb des EWR und sind nicht fur die Verbreitung an oder Nutzung durch Personen in
L&dndern oder Rechtsrilumen bestimmt, in denen eine solche Verbreitung oder Nutzung gegen
lokale Gesetze oder Vorschriften verstolden wirde. Wenn Sie unsere Website besuchen, liegt es
in Ihrer Verantwortung, sich Uber die Bedingungen aller fur Sie geltenden lokalen Gesetze und
Vorschriften zu informieren und diese einzuhalten.

25. Definitionen und Auslegung.

Die folgenden Wérter und Ausdrucke haben die folgende Bedeutung:

Algorithmischer Handel bezeichnet jede Art des Handels mit Instrumenten, bei der ein
Computeralgorithmus automatisch einzelne Parameter von Auftrdgen bestimmt,
beispielsweise ob der Auftrag initiiert werden soll, den Zeitpunkt der Ausfuhrung, den Preis oder
die Menge des Auftrags oder wie der Auftrag nach seiner Ubermittlung verwaltet werden soll,
wobei ein menschliches Eingreifen kaum oder gar nicht erforderlich ist;

Geltendes Recht bezeichnet:
a. die Regeln und Richtlinien der CySEC oder andere Regeln einer relevanten
Regulierungsbehérde;
b. MiCA-Verordnung; und
c. andere anwendbare Gesetze, Regeln und Vorschriften in der jeweils geltenden Fassung,
die auf diese Vereinbarung anwendbar sind.

Eignungstest, wie in Klausel 2.3 dieser Vereinbarung definiert, bezeichnet unsere Einschétzung,
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ob Sie Uber die erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfugen, um die mit dem Handel
mit Crypto-Assets verbundenen Risiken zu verstehen;

Verfligbare Geldmittel bezeichnet jegliches Geld auf Ihrem Crypto-Konto, das nicht in
Crypto-Assets investiert oder fur ausstehende Auftrége gesperrt ist und das weder uns noch
Dritten fur GebUhren oder anderweitig fur die Bereitstellung von Dienstleistungen im Rahmen
dieser Vereinbarung zusteht;

Werktag bezeichnet jeden Tag auler Samstag, Sonntag und gesetzlichen Feiertag in Zypern;

CIFs bezeichnet Cyprus Investment Firms;

Kunde bezeichnet jeden potenziellen Kunden, der von uns akzeptiert wurde, nachdem er den
KYC-Prozess und gegebenenfalls den Eignungstest erfolgreich bestanden hat, und dem wir
vollen Zugriff auf die Handelsplattform und unsere Dienste gewdhrt haben;

Kundenvermoégensregeln bezeichnet die Bestimmungen des geltenden Rechts, die sich auf
Crypto-Assets beziehen, die zypriotische Investmentfirmen von Kunden erhalten;

Kundengeldvorschriften bezeichnet die Bestimmungen des geltenden Rechts, die sich auf
Gelder beziehen, die zypriotische Investmentfirmen von Kunden erhalten;

Bestdtigung bezeichnet eine schriftliche Aufzeichnung, in der die Einzelheiten eines Geschdfts
aufgefuhrt sind, einschliel3lich aller fur dieses Geschaft anfallenden Gebuhren und des von
Ihnen oder an Sie zur Abwicklung dieses Geschdfts zu zahlenden Gesamtbetrags;

Interessenkonflikte Teil des Offenlegungshinweises umreil3t potenzielle Interessenkonflikte mit
Kunden und beschreibt unsere organisatorischen und administrativen Kontrollen zur
Bewdltigung solcher Interessenkonflikte, sodass wir hinreichend sicher sein kédnnen, dass das
Risiko einer Schadigung der Kunden infolge eines Konflikts vermieden wird.

Crypto-Konto bezeichnet Ihr persdnliches Konto bei Trading 212 zur Bereitstellung von

Crypto-Diensten;

Crypto-Asset bezeichnet einen dezentralisierten digitalen Vermdgenswert oder eine Wahrung
(ganz oder teilweise), der/die kryptografisch gesichert ist, von keiner Zentralbank oder keinem
Emittenten ausgegeben oder gedeckt wird und elektronisch Ubertragen, verwahrt oder

gehandelt werden kann;
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Verwahrer bezeichnet eine Bank oder ein Finanzinstitut, die/das im Auftrag von Trading 212
Depotdienstleistungen in Bezug auf einen bestimmten Markt oder eine bestimmte
Gerichtsbarkeit erbringt;

CySEC-Regeln bezeichnet die von Zeit zu Zeit von der CySEC herausgegebenen Regeln und
Richtlinien.

Handel bezeichnet den Kauf, Verkauf oder die Zeichnung bestimmter Crypto-Assets durch Sie;

offenlegungshinweis bezeichnet den Hinweis, den wir Ihnen in Ubereinstimmung mit den
CySEC-Regeln bezuglich der Risiken im Zusammenhang mit dem Kauf und Verkauf von
Crypto-Assets im Rahmen dieser Vereinbarung bereitstellen;

Ausfallereignis bedeutet:

a. Sie kommen einer Zahlung oder einer anderen Verpflichtung, die Sie uns gegenuber
haben, nicht nach;

b. Sie sterben oder fur unzurechnungsfdhig erklart werden;
ein Ereignis aulRerhalb unserer Kontrolle tritt in dem Land ein, in dem Sie lhren
gewohnlichen Wohnsitz haben, und es ist nach unserem alleinigen Ermessen zum
Schutz von Trading 212 winschenswert, dieses Ereignis als ein Ausfallereignis zu
behandeln;

d. jegliche Kundigung oder Aussetzung oder der Verlust einer relevanten behérdlichen
Genehmigung eintritt;

e. jede Darstellung oder Garantie, die im Rahmen dieses Abkommens abgegeben wird,
sich in materieller Hinsicht als falsch oder irrefGhrend erweist oder wird;

f. wenn wir es zu unserem eigenen Schutz als nétig oder winschenswert erachten oder
zur Vermeidung dessen, was unserer Meinung nach einen Verstof? gegen ein
anwendbares Recht oder den Marktstandard ist oder sein kénnte oder wenn eine
MalRnahme ergriffen wird oder ein Ereignis eintritt, von der oder von dem wir glauben,
dass sie oder es eine wesentliche nachteilige Wirkung auf Ihre Fahigkeit hat, Ihre aus
dieser Vereinbarung hervorgehenden Verpflichtungen zu erftllen;

g. ein beliebiger Zahlungsverzug (wie auch immer beschrieben) im Rahmen einer
anderen Vereinbarung zwischen uns eintritt.

Fork bezeichnet eine Anderung am Protokoll einer Blockchain, die eine separate Chain oder ein
separates Crypto-Asset erstellen kann;
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Konzernunternehmen bezeichnet jedes Unternehmen unter gemeinsamer Kontrolle mit
Trading 212 Markets Ltd.;

Handelsanweisung bezeichnet eine Anweisung von Ihnen an uns, in lhrem Namen
Crypto-Assets zu kaufen oder zu verkaufen, einschlie3lich, zur Vermeidung von Zweifeln, eines
Auftrags;

KYC-Prozess bezeichnet den Due-Diligence-Prozess ,Know Your Customer” gemal der
Definition in Klausel 2.1 dieser Vereinbarung;

Offensichtlicher Fehler bezeichnet einen offensichtlichen Fehler in den Kursen der
Crypto-Assets, der erheblich vom vorherrschenden Marktpreis abweicht und aufgrund eines

System- oder technischen Fehlers aufgetreten ist;

MiCA bezeichnet die Verordnung (EU) 2023/1114 Gber Mdrkte fir Crypto-Assets;

Richtlinie zur Auftragsausfiihrung bezeichnet die Richtlinie zur Auftragsausfuhrung von
Trading 212, die auf unserer Website verfugbar ist und die Mittel festlegt, mit denen wir unseren
Verpflichtungen zur bestméglichen Ausfihrung bei der AusfiUhrung von Auftrégen far unsere
Kunden nachkommen;

Auftrag bezeichnet eine Anweisung zum Kauf oder Verkauf eines Crypto-Assets, die Sie Uber
lhr Crypto-Konto auf der Handelsplattform erteilen;

Zahlungsanweisung bezeichnet jede Anweisung auf Ihrem Crypto-Konto fur eine Einzahlung
und/oder Auszahlung;

Ausstehender Auftrag ist gemdf der Definition in unserer Richtlinie fr die Auftragsausfuhrung
ein Auftrag, der zu einem spdteren Zeitpunkt und zu dem vom Kunden angegebenen Preis

ausgefuhrt werden soll.

Potenzieller Kunde bezeichnet jede Person, die den Bedingungen dieser Vereinbarung
zugestimmt hat und der zu Evaluierungszwecken Zugriff auf bestimmte Teile der
Handelsplattform gewdhrt wurde. Ein potenzieller Kunde wurde von uns noch nicht akzeptiert
und hat keinen Zugriff auf unsere Crypto-Dienste.

Privatkunde ist ein Kunde, der weder standardmafig als professioneller Kunde noch als
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geeignete Gegenpartei gilt und dem durch die CySEC-Regeln das héchste Mald an Schutz

gewdhrt wird;

Verkaufsbeschrénkung (Nur-SchlieRungsbeschréinkung) handelt es sich um eine
Beschrénkung, bei der Ihre Méglichkeit, neue Positionen zu eré6ffnen oder neue Kaufauftréige zu

erteilen, eingeschrdénkt oder deaktiviert ist.

Kontoauszug bezeichnet eine schriftliche Bestatigung aller Transaktionen, aller Auftrdge, die
Sie festlegen und/oder bearbeiten, und aller Provisionen und anderer anwendbarer Gebihren

und Steuern, die wir erheben;

Zielmarktbewertung ist eine Reihe von Fragen im Einklang mit den geltenden Gesetzen und
Vorschriften, die dazu dienen, Kunden zu identifizieren und zu bewerten, um sicherzustellen,
dass Finanzinstrumente und -dienstleistungen auf der Grundlage ihrer Bedurfnisse,

Eigenschaften und Ziele kompatibel sind.

Bedingungen und Gebiihren bezeichnet die Seite mit dem Titel ,Bedingungen und Gebuhren”,

die auf unserer Website verfugbar ist;
Handelsplattform bezeichnet die elektronische Handelsplattform auf unserer Website;

Transaktion bezeichnet die teilweise oder vollstéindige Ausfihrung lhrer Handelsanweisung;

Website bezeichnet unsere Website unter www.trading212.com und/oder alle von Trading 212

bereitgestellten mobilen Anwendungen;
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